UCHWALA NR XXI1/145/2025
RADY MIEJSKIEJ W ZAROWIE

z dnia 27 listopada 2025 r.

w sprawie przyjecia Gminnego Programu Oslonowego "Teleopieka dla Oséb Starszych w Gminie Zaréw na
lata 2026 - 2028"

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 08 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity:
Dz.U. z2025r., poz. 1153), art 17 ust. 2 pkt 4 ustawy zdnia 12 marca 2004r. opomocy spotecznej (tekst
jednolity: Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 z p6zn. zm.), Rada Miejska w Zarowie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Gminny Program Ostonowy "Teleopieka dla Oséb Starszych w Gminie Zaréw na lata 2026 -

2028".
§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Zarow.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 01 stycznia 2026 roku.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Zarowie

Marcin Perzynski
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Zatacznik do uchwaty nr XXI1/145/2025
Rady Miejskiej w Zarowie
z dnia 27 listopada 2025 r.

Gminny Program Oslonowy "Teleopieka dla Os6b Starszych w Gminie Zaréw na lata 2026 - 2028"

Wstep

Procesy zwigzane zwydluzajagcym si¢ systematycznie czasem trwania zycia oraz ciggle zmiany
w strukturze demograficznej Iudno$ci stawiajg przed spoleczenstwem nowe wyzwania spoleczne, tj.
odpowiedzialne projektowanie polityki spolecznej wobec o0so6b starszych oraz wdrozenie rozwigzan, ktore
zapewnig godng, bezpieczng aktywng staro$¢. W okresie minionych 30 lat obserwujemy w Polsce spowolnienie
rozwoju demograficznego oraz znaczace zmiany w strukturze wieku mieszkancoéw. Trwajacy proces starzenia si¢
populacji Polski jest wynikiem niskiego poziomu dzietnosci oraz wydluzania si¢ trwania zycia.

Definicja zdrowia w/g WHO (Swiatowej Organizacji Zdrowia) brzmi nastgpujaco: zdrowie to nie tylko
catkowity brak choroby, czy kalectwa, ale takze stan petlnego, fizycznego, umystowego i spotecznego dobrostanu
(dobrego samopoczucia). Definicja ta jest bardzo wazna ipostgpowa, poniewaz nie poprzestaje na samym
negujacym ujeciu, ze zdrowie jest brakiem choroby, ale bardzo mocno akcentuje, ze zdrowie ma w sobie aktywny
aspekt, ktorym jest dobrostan. Oznacza to, ze w kwestiach zdrowia nie mamy jedynie koncentrowaé si¢ na
chorobach i probach ich zwalczania, ale powinnismy zwlaszcza koncentrowaé si¢ na samym zdrowiu - na jego
wzmacnianiu. Jezeli jednak zdrowie zawiedzie nalezy uruchomi¢ mozliwe najszersze katalogi pomocowe osobom
tego wymagajacym. Osobom samotnym, ale tez osobom mieszkajacym zrodzina, ktére ze wzgledu na wiek,
chorobe lub inne przyczyny wymagajagcym pomocy osob innych, a sg one tego pozbawione, przystuguje pomoc
w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc
w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng zalecona przez lekarza pielegnacje oraz
w miar¢ mozliwo$ci zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi
dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, swiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Opieka domowa przy wsparciu nowoczesnych
technologii informacyjno- komunikacyjnych jest alternatywa przeprowadzki do placéwki instytucjonalnej np. dom
pomocy spotecznej. Teleopiecka stanowi nowoczesna forme¢ sprawowania opieki nad osobami starszymi,
z niepetlnosprawno$ciami, ktorzy czasowo lub na stale wymagaja wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. To
dobre rozwigzanie, szczeg6lnie dla osob samotnych, ktore nie potrzebuja ustug catodobowych i nie korzystaja na
co dzien z ustug opiekunczych czy specjalistycznych ustug opiekunczych.

§ 1. Cel Programu

1. Celem Programu jest $wiadczenie ushug teleopiekunczych w zakresie wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu senior6w mieszkajacych w Gminie Zaréw.

2. Swiadczenie ustug teleopiekunczych odbywa sie nicodplatnic na podstawie umowy zawartej
z uczestnikiem Programu.

§ 2. Pomoc §wiadczona w zakresie Programu
1. Program zaktada zapewnienie uczestnikom forme wsparcia, jaka jest Teleopieka.

2. W ramach Programu $wiadczone sg ustugi teleopiekuncze, czyli calodobowy system wsparcia uczestnikow
przez teleopiekunéw, ktorzy pracuja w Centrum Teleopieki w pelnej gotowosci do odebrania sygnatu alarmowego
od uczestnika.

3. Uczestnicy otrzymuja nicodplatnie opask¢ na nadgarstek - monitorujaca stan zdrowia, z mozliwoS$cia
potaczenia glosowego z centrum teleopieki wraz z instrukcja obstugi i kartg SIM.

4. Po otrzymaniu sygnatu, teleopiekunowie organizuja pomoc adekwatng do sytuacji danej osoby.

5. Opaska monitorujgca stan zdrowia wyposazona jest w przycisk SOS umozliwiajacy potaczenie z Centrum
Teleopieki oraz dodatkowe funkcje: detektor upadku, lokalizator GPS i a GPS, dwustronng komunikacj¢ gtosowa,
komunikaty glosowe, przypomnienie o zazyciu lekow, monitoring zuzycia baterii, pomiar saturacji i rytmu tetna
oraz czujnik zdjecia opaski.
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6. Opaska monitorujgca stan zdrowia jest wlasnoéciag Gminy Zaréw i zostaje uzyczona uczestnikowi na
podstawie umowy o $wiadczeniu ustug teleopiekunczych.

7. Warunkiem objecia uczestnika catodobowg teleopieka przez Centrum Teleopieki jest dostepnosé telefonii
komorkowej w miejscu przebywania uczestnika, noszenie opaski monitorujacej na nadgarstku i zapewnienie
wlasciwego poziomu natadowania baterii.

8. Do zadan pracownikéw Centrum Teleopieki nalezy:
1) odbieranie alarmow z opaski,
2) nawigzywanie kontaktu z uczestnikiem po odebraniu alarmu,
3) kontakt z podanym wcze$niej przez uczestnika numerem telefonu w celu weryfikacji wystapienia alarmu,
4) wezwanie pomocy.
9. W ramach Programu uczestnik ma zapewnione:

1) podtaczenie opaski monitorujacej zdrowie do systemu teleopieki oraz zapewnienie calodobowej mozliwosci
tacznos$cei z centrum teleopieki,

2) przeszkolenie w zakresie obstugi opaski monitorujacej stan zdrowia oraz prezentacj¢ dziatania systemu
teleopieki,

3) zapis i mozliwo$¢ generowania raportu ze wskaznikOw mierzonych przez opaske monitorujgcg stan zdrowia,
4) calodobowy monitoring i rejestracje sygnatow alarmowych,

5) mozliwo$¢ kontaktu z pracownikami Centrum Teleopieki w sytuacjach zagrozenia zdrowia, zycia lub ztego
samopoczucia.

§ 3. Warunki uczestnictwa w Programie

1. Program skierowany jest do seniorow wymagajacych wsparcia, ktorych stan zdrowia moze powodowac
zagrozenie zycia lub bezpieczenstwa.

2. Osoby przystepujace do Programu musza spetlnia¢ nastepujace warunki:
1) posiadaé¢ miejsce zamieszkania na terenie Gminy Zarow,
2) ukonczony 60 rok zycia,

3) by¢ osobg samotnie zamieszkujacg lub zamieszkujgcg z innymi osobami — pierwszenstwo uczestnictwa
w Programie majg osoby samotnie zamieszkujace.

3. Osoby ubiegajace si¢ o uczestnictwo w Programie powinny udokumentowac spetianie kryteriow naboru do
udzialu w Programie poprzez zlozenie dokumentéw okreslonych w § 5 ust.3.

§ 4. Warunki rozpoczecia wsparcia
Warunkiem rozpoczgcia wsparcia jest:

1) podpisanie przez uczestnika umowy o §wiadczenie ushug teleopiekunczych oraz dostarczenie dokumentow
niezbednych do objecia ustuga teleopiekuncza,

2) zapoznanie si¢ uczestnika z instrukcja obstugi przekazanego urzadzenia.
§ 5. Zasady naboru do Programu

1. Warunkiem uczestnictwa w procesie naboru jest ztozenie wniosku wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
spetnienie warunkow udzialu w Programie do Os$rodka Pomocy Spolecznej w Zarowie przy ul. Armii Krajowej
54.

2. Dokumenty mozna skfada¢ osobiscie lub za pomoca poczty tradycyjnej w siedzibie Osrodka Pomocy
Spotecznej, ul. Armii Krajowej 54, 58-130 Zarow. Za dat¢ wplynigcia wniosku wraz z dokumentami przyjmuje si¢
date wptywu do Osrodka Pomocy Spotecznej w Zarowie, a nie datg ich wystania.

3. Osoby ubiegajace si¢ o uczestnictwo w Programie, po zapoznaniu si¢ z niniejszym Programem, sktadaja
nastepujace dokumenty zgloszeniowe:

1) wniosek,
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2) zgodg/ klauzulg informacyjng na przetwarzanie danych osobowych.

4. Ztozenie dokumentow zgloszeniowych nie jest réwnoznaczne z przyjeciem do udzialu w Programie.
O zakwalifikowaniu osoby do udziatu w Programie decyduje spetnianie warunkow uczestnictwa okreslonych w §3.

5. Uczestnicy Programu zostang wylonieni przez pracownikoéw socjalnych po uprzedniej wizycie w srodowisku
zamieszkania.

§ 6. Obowigzki uczestnika Programu

1. Uczestnik odpowiada za przekazang mu do uzytkowania opaske monitorujaca stan zdrowia. W przypadku jej
utraty lub uszkodzenia uczestnik ma obowigzek poinformowaé pilnie o tym fakcie Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zarowie, tel. 74 858 07 45.

2. Szczegotowe warunki korzystania z opaski okre$lone zostang w umowie uzyczenia sprzgtu i $wiadczeniu
ushug.
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Uzasadnienie

Procesy zwigzane z wydluzajacym si¢ systematycznie czasem trwania zycia oraz ciaglte zmiany w strukturze
demograficznej ludno$ci stawiaja przed spoleczenstwem nowe wyzwania spoleczne, tj. odpowiedzialne
projektowanie polityki spotecznej wobec o0sob starszych oraz wdrozenie rozwiazan, ktére zapewnig godna,
bezpieczng aktywna staro$¢. Osoby, ktore ze wzgledu na wiek lub schorzenia nie moga samodzielnie funkcjonowad
wymagaja pomocy ze strony osob drugich. Ustawa o pomocy spolecznej definiuje zadania natozone na gming
majagce charakter obligatoryjny, do ktéorych nalezy migdzy innymi organizowanie i$wiadczenie ushug
opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania. Dajac mozliwo$¢ pozostania osoby starszej jak
najdtuze; w swoim otoczeniu poszukuje si¢ nowych rozwigzan w zakresie zapewnienia opieki domowej. Opieka
domowa przy wsparciu nowoczesnych technologii informacyjno komunikacyjnych staje si¢ alternatywa
przeprowadzki osoby wymagajacej calodobowej opieki do placowki instytucjonalnej np. domu pomocy spoteczne;.
W zwiazku z powyzszym przyjecie do realizacji Programu ustug teleopieki pn. ,,Teleopieka dla Osob Starszych
w Gminie Zaréw na lata 2026 — 2028 jest w peni uzasadnione.
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